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INTRODUCAO

O Guia de Requisitos Minimos para Programas e Projetos de Prevencao Primaria da
Violéncia Contra as Mulheres e Violéncia Doméstica (GUIA) estabelece os requisitos basicos
dos Programas e Projetos de Prevencdo Primaria da Violéncia Contra as Mulheres e Violéncia
Doméstica.

Entenda-se por programa um conjunto de projetos/intervencdes cujo objetivo é comum
entre si. A gestdo do programa transversaliza e uniformiza as orientacdes comuns. Um
projeto € uma acdo definida no tempo, cuja implementacdo podera estar sob a tutela de um
programa ou nao.

A opc¢ao pela denominagao do GUIA, com énfase na Violéncia Contra as Mulheres e a
Violéncia Doméstica, visa o alinhamento do mesmo com o preconizado na Convencao de
Istambul e na nomenclatura e enquadramento concetual do Plano de acao para a prevencdo
e 0 combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica (PAVMVD), em vigor de
2018 a 2021. Assim, e também como preconiza o preambulo da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 61/2018, de 21 de maio, que aprova a Estratégia Nacional para a Igualdade e a
Nao Discriminacdo — Portugal + Igual (ENIND), todo o GUIA assenta na prevencdo de todas
as formas de violéncia contra as mulheres, violéncia de género e violéncia doméstica.

A elaboracao deste guia resulta da colaboracgao e contributos de diversas entidades:

Associagao Coragbes com Coroa

Associa¢do de Mulheres Contra a Violéncia (AMCV)

Associacdo Espacos - Projetos Alternativos de Mulheres e Homens
Associacdo Nacional de Estudantes de Medicina

Associacdo para o Planeamento da Familia (APF)

Associacdo Plano i

Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

Casa Qui

Coolabora

Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacao de Gondomar/Valongo
Federacao Académica do Porto (FAP)

Federacdo Nacional das Associa¢des Juvenis (FNA)])

Feministas em Movimento (FEM)

GAF - Gabinete de Atendimento a Familia - EqQuipa NAVVD

R S X X X X S X X X X « X x «

Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR)



INTRODUCAO

Este guia contempla igualmente os contributos das peritas:
v Cristina Coimbra Vieira

v Marlene Matos

v Rita Paulos



1. OBJETIVOS

Embora relativamente negligenciado, o elemento prioritario de uma abordagem
preventiva é a capacidade para identificar as causas, antes do foco nos sintomas visiveis. A
prevencao da violéncia pode ser feita a diferentes niveis e por diferentes intervenientes, de
acordo com os objetivos formulados e os resultados a alcancar.

Este GUIA aplica-se a acdo integrada em matéria de prevencdo primaria da Violéncia
Contra as Mulheres e Violéncia Doméstica.

Relativamente a prevencdo secundaria e terciaria devem ser aplicados os seguintes
instrumentos:

v 0 Guia de Requisitos Minimos de Interven¢do em Situacdes de Violéncia Contra as
Mulheres e Violéncia Doméstica da Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de
Género

v 0 Guia de Intervencao Integrada junto de Criancas e Jovens Vitimas de Violéncia
Doméstica.

De acordo com Krug et al. (2002), a prevencdo primaria constitui a primeira de trés
linhas estratégicas complementares da prevencdo da violéncia:

1. Prevenc¢do Primaria - Desenvolvimento de a¢des e abordagens cujo objetivo é

prevenir a violéncia antes que ela ocorra, junto de individuos e grupos cujo risco &,
a partida, inexistente.

2. Prevencdo Secundaria - Desenvolvimento de acdes e abordagens cujo foco sdo as
respostas imediatas a situa¢des de violéncia ja sinalizadas em individuos ou grupos
considerados como estando em risco.

3. Prevencdo Terciaria - Desenvolvimento de a¢des e abordagens cujo objetivo sdo as
interven¢des dirigidas a individuos ou grupos com histérico de violéncia perpetrada
ou sofrida, com vista a reabilitacdo, reintegra¢do, minimizacdo do impacto do
trauma e reducdo de eventuais constrangimentos e/ou incapacidades associadas a
violéncia a médio e longo prazos.

Considerando os estudos sobre a eficacia dos Programas e Projetos de Prevencao
Primaria em matéria de Violéncia Contra as Mulheres e Violéncia Doméstica (e.g., Neves,
Ferreira, & Abreu, 2020; Whitaker et al., 2006), os objetivos gerais deste Guia sao:

e Caracterizar concetual, tedrica e empiricamente a prevencao primaria da violéncia
contra as mulheres, violéncia doméstica e violéncia de género;

e Enquadrar, a nivel nacional e internacional, a prevenc¢do primaria da violéncia contra
as mulheres e violéncia doméstica, do ponto de vista legal e dos instrumentos de
referéncia;



OBJETIVOS

Capacitar as entidades e os/as profissionais através da aquisicao de conhecimentos
e do fomento de competéncias em matéria de concecdo, execu¢ao e avaliacdao de
programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e
violéncia doméstica;

Definir os requisitos minimos de atuacao neste dominio;

Estimular a reflexdo critica sobre a necessidade de desenvolver programas/projetos
de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica;

Reforcar a importancia da intervencao em rede, numa légica colaborativa.



2. AMBITO GEOGRAFICO

O GUIA é de aplica¢do no territério nacional.



3. DESTINATARIOS/AS

Os requisitos minimos definidos no GUIA destinam-se a quaisquer entidades e
profissionais cujo objetivo das suas acfes seja a prevencao primaria da violéncia contra as
mulheres e violéncia doméstica.
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4. COMO UTILIZAR O GUIA

O GUIA pretende ser um instrumento norteador da atuacao, estabelecendo as diretrizes
tedrico-metodoldgicas, os pressupostos operacionais e 0s requisitos minimos relativos a
elaboracao, implementacdo e avaliacao de Programas/Projetos de Prevencdo Primaria da
Violéncia Contra as Mulheres e Violéncia Doméstica.

A utilizacdo do GUIA ndo dispensa a consulta de bibliografia especializada complementar
e/ou outros instrumentos e recursos.
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5. ENQUADRAMENTO

A Resoluc¢ao do Conselho de Ministros n.° 139/2019, de 19 de agosto, aprova medidas
de prevencdo e combate a violéncia doméstica e preconiza uma agao integrada em matéria
de violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica, entre outras, através da elaborac¢do
de um Guia de requisitos minimos para Programas de prevencdo primaria e secundaria
[ponto 2, alinea d)].

Considerando, por um lado, as diferentes intervencdes ja existentes ao nivel da
prevencao secundaria, bem como a existéncia de instrumentos técnicos especificos, e por
outro, que a prevencao primaria é reconhecidamente a dimensdo preventiva que tem
evidenciado menor foco ao nivel da intervencdo e que revela, s6 por si, um nivel de
especificidade técnico bastante diverso, o GUIA focaliza a sua abordagem na prevencao
primaria dos Programas/Projetos de Prevencdo Primaria da Violéncia Contra as Mulheres e
Violéncia Doméstica.

A construcdo do presente GUIA decorre do reconhecimento relativo a necessidade de
desenvolvimento de uma agao integrada de prevencdo, em consonancia com os principios
da defesa dos Direitos Humanos e da Igualdade e Nao Discriminagao.

5.1. A NIVEL NACIONAL

=» Lein.° 112/2009, de 16 de setembro, na sua atual redacdo, que estabelece o regime
juridico aplicavel a prevencdo da violéncia doméstica, a protecdo e a assisténcia das
suas vitimas;

=» Lein.°147/99 de 1 de setembro, na sua atual redagao, que aprova a Lei de Protecao
de Criancas e Jovens em Perigo;

-» Codigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marc¢o, na sua atual
redacao, que tipifica, entre outros, o crime de violéncia doméstica (artigo 152.°);

=» Guia de Requisitos Minimos de Intervencdo em situa¢8es de violéncia doméstica e
violéncia de género (setembro de 2016);

=» Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 61/2018, de 21 de maio, que aprova a
Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagao 2018-2030 - Portugal +
Igual (ENIND), incluindo o Plano de a¢do para a prevenc¢do e o combate a violéncia
contra as mulheres e a violéncia doméstica (PAVMVD) 2018-2021 com enfoque no:

® objetivo estratégico 1 - Prevenir - erradicar a tolerancia social as varias manifestacdes
da VMVD, consciencializar sobre os seus impactos e promover uma cultura de
ndo violéncia, de Direitos Humanos, de igualdade e ndo discriminagdo no objetivo
especifico;

12



GUIA DE REQUISITOS MiNIMOS PARA PROGRAMAS E PROJETOS DE PREVENGAO PRIMARIA DA VIOLENCIA CONTRA AS

->

MULHERES E VIOLENCIA DOMESTICA

B objetivo especifico 1.1 - Transversalizar a tematica da violéncia contra as
mulheres e a violéncia doméstica (VMVD);

< medida 1.2.1 - Fazer a avaliacao da eficacia e da conformidade dos programas
de prevencao primaria e secundaria que acedem a financiamento publico,
com requisitos minimos a fixar num Guia.

Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 139/2019, de 19 de agosto, que aprova
medidas de prevencao e combate a violéncia doméstica e que preconiza uma acao
integrada em matéria de violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica, entre
outros, através da elaboracdo de um Guia de requisitos minimos para Programas
de Prevencdo Primaria e Secundaria (ponto 2, alinea d).

5.2. A NIVEL INTERNACIONAL

->

->

Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao contra as
Mulheres (CEDAW), ratificada pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho;

Convencao sobre os Direitos da Crianca, adotada pela Resolugdao n.° 44/25, da
Assembleia Geral das Nacdes Unidas, de 20 de novembro de 1989, aprovada pela
Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 20/90, de 12 de setembro, e ratificada
pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 49/90, de 12 de setembro;

Comentario Geral n.° 13, do Comité dos Direitos da Criancas das Nac¢des Unidas,
sobre o Direito da Crianca a estar livre de todas as formas de violéncia (2011)
https://www.cnpdpcj.gov.pt/comentario-geral-n-13-do-comite-dos-direitos-da-crianca-
das-nacoes-unidas-sobre-o-direito-da-crianca-a-estar-livre-de-todas-as-formas-de-
violencia.asp

Convencao do Conselho da Europa para a Protecdo das Criancas contra a Exploracao
Sexual e os Abusos Sexuais (Convencado de Lanzarote), adotada em Lanzarote, a 25
de outubro de 2007, aprovada pela Resolucdo da Assembleia da Republica n.°
75/2012, de 28 de maio, e ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.°
90/2012, de 28 de maio;

Convencao do Conselho da Europa para a Prevenc¢do e o Combate a Violéncia Contra
as Mulheres e a Violéncia Doméstica (Convencao de Istambul), adotada em Istambul,
a 11 de maio de 2011, aprovada pela Resolucao da Assembleia da Republica n.°
4/2013, de 21 de janeiro, e ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.°
13/2013, de 21 de janeiro;

Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pela Resolucao
da Assembleia da Republica n.° 56/2009, de 30 de julho, e ratificada pelo Decreto do
Presidente da Republica n.° 71/2009, de 30 de julho.

13



6. DEFINICOES GERAIS

De acordo com a legislacao nacional aplicavel a violéncia doméstica, principalmente a
prevista no Cédigo Penal e na Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, alterada e republicada
pela Lei n.° 129/2015 de 3 de setembro, na sua versao atualizada pela Lei n.° 24/2017 de 24
de maio, importa ter presente as seguintes definicdes:

EMPODERAMENTO: o processo através do qual é conferida as vitimas de violéncia a
possibilidade de adquirirem o controlo sobre as suas vidas, implicando o desenvolvimento
da sua consciéncia critica, a promoc¢ao da participagao nos processos de tomada de decisao
e 0 acesso a recursos, incluindo a informacao, no respeito integral pelos seus direitos.

ESTEREOTIPOS DE GENERO: s3o representacdes generalizadas e socialmente valorizadas
acerca do que devem ser os homens e as mulheres (tracos de género) e fazer (papéis de
género). Papéis e tracos ligados e normalmente hierarquizados, ou seja, os ditos tracos
“femininos” - a mulher € mais carinhosa e fragil - sdo menos valorizados socialmente que os
“masculinos” - o homem é forte e racional.

ESTRUTURAS DE APOIO A VITIMA: as organizacdes da sociedade civil (organizacdes
ndo governamentais, organiza¢des nao governamentais de mulheres, institui¢des particulares
de solidariedade social, fundacdes ou outras associacdes sem fins lucrativos), legalmente
estabelecidas, cuja atividade se processa em coopera¢ao com a a¢ao do Estado na prevencao
e combate a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica e demais organismos publicos.

GENERO": os papéis, os comportamentos, as atividades e os atributos socialmente
construidos, que uma determinada sociedade considera serem adequados para o sexo
masculino e para o sexo feminino.

INTERSECIONALIDADE: é um instrumento analitico que permite interpretar e intervir
sobre a interacdo e as intersecdes de cada uma das pessoas (e.g.: sexo, orientacao sexual,
origem étnica, origem racial, classe social, diversidade funcional, entre outras), e como essas
interse¢des estruturam experiéncias especificas de opressao, privilégio, dominacdo e
discriminacdo.

Permite abordar a forma como os diversos sistemas de discriminagdo e opressao criam
desigualdades e estruturam as relacdes e intera¢des sociais, tendo em considera¢do os contextos
historicos, sociais, culturais, econdmicos e politicos. Paralelamente, permite interpretar o impacto
da interse¢ao das multiplas identidades no acesso aos direitos e oportunidades.

PESSOA AGRESSORA: o/a alegado/a autor/a de crime de violéncia doméstica mesmo
que ainda ndo tenha sido formalizada denuncia do mesmo.

L Artigo 3 - “Defini¢des”, alinea c) da Convencdo de Istambul.
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GUIA DE REQUISITOS MiNIMOS PARA PROGRAMAS E PROJETOS DE PREVENCAO PRIMARIA DA VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES E VIOLENCIA DOMESTICA

REDE NACIONAL DE APOIO AS VIiTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA (RNAVVD): o
conjunto de entidades e servi¢os vocacionados para o0 apoio as vitimas, incluindo o organismo
da Administracdo Publica responsavel pela area da cidadania e da igualdade de género, o
Instituto da Seguranca Social, I. P. (ISS, I. P.), as casas de abrigo, as estruturas de atendimento,
as respostas de acolhimento de emergéncia, as respostas especificas de organismos da
Administra¢do Publica e o servico telefonico gratuito com cobertura nacional de informacdo
a vitimas de violéncia doméstica.

TECNICO/A DE APOIO A VITIMA (TAV): a pessoa devidamente habilitada que, no dmbito
das suas fungdes, presta assisténcia direta as vitimas. Os requisitos e qualificacdes necessarios
a habilitacao dos/as TAV encontram-se definidos no Despacho n.° 6810-A/2010, de 15 de abril,
publicado no Diario da Republica n.° 74/2010, 1.° Suplemento, Série Il, de 2010-04-16.

VIOLENCIA DE GENEROZ a violéncia dirigida contra uma pessoa devido ao seu sexo, a
sua identidade de género ou a sua expressao de género ou que afete de forma
desproporcionada pessoas de um sexo particular - é considerada violéncia baseada no
género. Pode traduzir-se em danos fisicos, sexuais, emocionais ou psicologicos, ou em
prejuizos econémicos para a vitima. A violéncia baseada no género é considerada uma forma
de discriminacao e uma violagdo das liberdades fundamentais da vitima, e inclui a violéncia
nas relacdes de intimidade, a violéncia sexual (homeadamente violagdo, agressao e assedio
sexual), o trafico de seres humanos, a escravatura e diferentes formas de praticas tradicionais
nefastas, tais como os casamentos forcados, a mutilacao genital feminina e os chamados

crimes de honra.

As mulheres vitimas de violéncia baseada no género e os/as seus/suas filhos/as
necessitam, muitas vezes, de apoio e protecao especializados, devido ao elevado risco de
vitimizacdo secundaria e repetida, de intimidacdo e de retaliagdo ligado a esse tipo de
violéncia.

VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES?: constitui uma violacdo dos direitos humanos e é
uma forma de discriminacdo contra as mulheres, abrangendo todos os atos de violéncia de
género que resultem, ou possam resultar, em danos ou sofrimentos fisicos, sexuais,
psicolégicos ou econdmicos para as mulheres, incluindo a ameaca de tais atos, a coa¢do ou
a privacao arbitraria da liberdade, tanto na vida publica como na vida privada. Tem uma base
estrutural e socialmente construida e € uma das formas mais comuns de violéncia baseada
no género.

VIOLENCIA DOMESTICA*: abrange todos os atos de violéncia fisica, sexual, psicolégica
ou econdmica que ocorrem na familia ou na unidade doméstica, ou entre conjuges ou ex-
cdnjuges, ou entre companheiros ou ex-companheiros, quer o agressor coabite ou tenha
coabitado, ou ndo, com a vitima.

2 Definicdo de violéncia de género adaptada a partir dos considerandos da DIRETIVA 2012/29/UE DO PARLAMENTO EUROPEU E
DO CONSELHO de 25 de outubro de 2012 que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecao das
vitimas da criminalidade e que substitui a Decisdo-Quadro 2001/220/JAl do Conselho.

2 Artigo 3 - “Defini¢des”, alinea a) da Convencdo de Istambul.
& Artigo 3 - “Defini¢des”, alinea b) da Convencdo de Istambul.
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DEFINIGOES GERAIS

VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANGA OU JOVEM: todas as formas, reiteradas
ou ndo, de mau trato fisico e ou psiquico (emocional), incluindo tratamento negligente,
exploracao, castigos corporais, privacfes de liberdade e ofensas sexuais, praticadas contra
crianca ou jovem, ou ha sua presenca ou por si vivenciadas, que coabitem com a pessoa
agressora, de que resultem danos para a saude, sobrevivéncia, desenvolvimento ou
dignidade da mesma.

A difusao por internet ou outros meios de divulga¢do publica generalizada de dados
pessoais, designadamente imagem ou som, relativos a intimidade da vida privada da vitima
sem o seu consentimento, também se inclui na violéncia doméstica contra crianga ou jovem.

VITIMA ESPECIALMENTE VULNERAVEL: a vitima cuja especial fragilidade resulte,
nomeadamente, da sua idade, do seu estado de saude, gravidez, deficiéncia ou dependéncia
econdmica, ou do facto de o tipo, o grau e a duracdo da vitimacdo haver resultado em lesdes
com consequéncias graves no seu equilibrio psicolégico ou nas condi¢8es da sua integracao
social. Todas as vitimas de VD sdo sempre consideradas especialmente vulneraveis.

VITIMA: a pessoa singular que sofreu um dano, nomeadamente um atentado a sua
integridade fisica, psiquica e/ou sexual, um dano emocional ou moral, ou uma perda material,
diretamente causada por acdo ou omissao, no ambito do crime de violéncia domeéstica
previsto no artigo 152.° do Cédigo Penal.
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7. VIOLENCIA E GENERO

Nos locais onde a desigualdade de género é a norma, os rapazes geralmente aprendem a expressar a
sua masculinidade por meio de comportamentos dominantes e agressivos, enquanto as raparigas
geralmente aprendem a ser passivas, submissas e a aceitar a violéncia dirigida contra si mesmas.
Quando os rapazes sdo socializados para dominar os outros verbalmente ou fisicamente por forma a
provarem a sua masculinidade, acabam por internalizar uma mentalidade que pode levar a diversas
formas de violéncia de género. Os rapazes que ndo se encaixam nas no¢bes convencionais de
masculinidade podem sofrer abusos emocionais ou fisicos, assim como as raparigas que ndo se
encaixam nas nogdes convencionais de feminilidade. Quando professores/as e outros/as funciondrios/as
da escola respondem a incidentes de violéncia dizendo: “Os rapazes serdo rapazes”, “As raparigas
pedem”, ou “As raparigas devem agir como raparigas”, este tipo de afirmagbes reforcam a crenca de
que essas formas especificas de violéncia sGo praticadas sem qualquer contestacdo, portanto, séo
aceitdveis. Essas normas e crencas de género enraizadas sdo auto-reforcadas e servem para perpetuar

a violéncia nas escolas e noutros locais.
(Swanson, & Anton-Erxlebe, 2016).

Os Programas e Projetos de Prevencdo Primaria da Violéncia Contra as Mulheres e
Violéncia Doméstica devem contribuir para a erradicacdo das praticas de violéncia, desde
logo, através da identificacdo e intervencdo ao nivel das suas raizes culturais, histéricas,
sociais, politicas, econdmicas e simbdlicas (e.g., Ellsberg et al., 2015).

A estereotipia de género categoriza e estrutura social, econémica e politicamente as
relacdes e as expetativas sociais em torno do feminino e do masculino (Alvarez & Vieira, 2014).
Por um lado, a construg¢ao social dominante sobre o feminino configura-se nos padrées de
beleza para consumo, na fragilidade fisica, nas emoc¢des, nos cuidados dos/as outros/as, na
procriacdo, na vulnerabilidade e na fragilidade; por seu turno, a constru¢ao social dominante
sobre o masculino assenta na ideia da for¢a, na virilidade, na competicao, na luta, na violéncia,
e na repressao das expressdes emocionais (Amancio, 1993; 1994; Cunha, 2018). Os
esteredtipos de género ddao forma aos conceitos de masculinidades e feminilidades
hegemonicas, no sentido em que as masculinidades e as “feminilidades sao formas de
pensar, dizer e fazer socialmente construidas em diversos planos da vida em sociedade,
incluindo os das rela¢des entre homens, entre mulheres e entre mulheres e homens”
(Amancio, 2004, p. 10).

Desta forma, as desigualdades de género servem de base a relacdes de poder
assimétricas entre homens e mulheres, nas quais geralmente a dominancia esta centrada
nos homens (Nogueira, 2001). Ora, € precisamente esta desigualdade que tem legitimado
grande parte da violéncia exercida contra as mulheres e da violéncia doméstica (Dias, 2005,
2018). A socializagdo com base em estereotipos de género, ou seja, a socializagdo sexista
(Pereira, 2012), estrutura as praticas de violéncia cuja expressao da vitimizacdo, maioritariamente
praticada por homens, afeta de forma desproporcional as mulheres.
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Nesta linha de abordagem, os dados apresentados no Relatério Anual de Seguranca
Interna (RASI), de 2018, referem que 78,6% das vitimas sdo mulheres e 83,5% dos denunciados
sdao homens. Relativamente as vitimas, 78,4% tém idade igual ou superior a 25 anos, 12,2%
tém menos de 16 anos e 9,4% tém idades compreendidas entre 16 e 24 anos. Comparativamente,
entre os/as denunciados/as, 93,9% tém idade superior a 25 anos, 6% pertence ao grupo dos
16 aos 24 anos e somente 0,1% tém idade inferior a 16 anos.

Ora, “aprender” a ser homem num modelo dominante de base sexista e heteronormativo
assenta em praticas e comportamentos de risco, cuja aprendizagem social exige aos meninos,
rapazes e homens um teste permanente relativo a demonstragdo, a si mesmos e aos/as
outros/outras, da sua masculinidade (Aboim et al., 2017; Connell, 2005). Além disso, a
feminilidade é construida socialmente com base em pressupostos de submissao, em
particular, relativamente aos homens (Joaquim, 2010). Estes esteredtipos de género atuam
nos quatro niveis do modelo ecoldgico® da violéncia - individual, relacional, comunitario e
social - e estdo na base da maior incidéncia da violéncia doméstica e de género, que é

exercida maioritariamente sobre mulheres.

Os esteredtipos de género sustentam fatores atitudinais, na medida em que estes se
encontram alicercados em crencas e mitos que fundamentam e reproduzem a violéncia nas
suas variadas formas e expressdes (Scarduzio et al., 2017).

Varios estudos (e.g., Alves et al., 2019; Caridade, 2018; Machado, Matos, & Moreira,
2003) tém comprovado a relacdo entre estes fatores atitudinais, enraizados numa cultura
sexista e desigualitaria, e a escalada de condutas abusivas e violentas, porque justificam e
naturalizam comportamentos por parte de quem agride, e culpabilizam e responsabilizam a
vitima pela situacdo. As evidéncias apontam inclusive para uma associac¢ao significativa entre
ter-se crencas conservadores de género e praticar-se e sofrer-se violéncia no contexto das
relagdes juvenis (Neves et al., 2019).

Assim, estes fatores intervém a varios niveis (Matos et al., 2006):
® nas pessoas agressoras: justificando e legitimando a violéncia;

e nas vitimas: ndo denunciando a violéncia e até ndo a identificando ou reconhecendo
como tal, aceitando-a como normal;

e na sociedade: invisibilizando e silenciando a violéncia.

Agir cedo na prevencdo da violéncia é fundamental porque permite, nas crianc¢as, o
desenvolvimento de competéncias de comunicacdo, de escuta ativa, de resolu¢ao de conflitos
e de estratégias de raciocinio alicercadas no pensar antes de agir, que deverao manter-se ao
longo da adolescéncia e desenvolver-se aprofundadamente na idade adulta (Neves, 2014; Vieira,
2006). A aquisicao de competéncias possibilita a assertividade na resolu¢do de problemas, o
desenvolvimento da capacidade de ponderacao e de responsabilidade na tomada de decisdo e
a capacidade de diferenciagdo emocional, de identificar o que estao a sentir e compreender o
gue as outras pessoas sentem e pensam, levando a empatia (Vives-Cases et al., 2019).

5 Mais adiante, neste Guia sera abordado, com mais detalhe, este modelo explicativo.
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Como referido anteriormente, a prevenc¢do primaria acontece quando a intervencao é
anterior a manifestacdo do problema e, por conseguinte, visa evitar o surgimento de novos
casos de vitimizacdo e perpetracao. Contudo, a divisdo entre a preven¢ao primaria e a
prevencdo secundaria ndo é absoluta, na medida em que algumas pessoas que sejam
publicos-alvo de programas e projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres
e violéncia doméstica podem ja ter sido vitimizadas anteriormente, pelo que nessas
circunstancias os programas e projetos assumem uma dimensao preventiva secundaria (Ellis
& Thiara, 2014).

De facto, e como tem vindo a confirmar a literatura nacional (e.g., Lisboa et al., 2009) e
internacional (FRA, 2014; Hester, 2009; OMS, 2013) e a revelar os dados das autoridades
policiais portuguesas (e.g., RASI, 2009 a 2018), a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica sdo maioritariamente perpetradas por rapazes/homens e afetam despropor-
cionalmente as raparigas/mulheres. Desta forma, os programas de prevencao primaria da
violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica devem atuar, por um lado, ao nivel do
empoderamento e emancipacdo de meninas, raparigas e mulheres e, por outro, na
desconstrucdo e combate das masculinidades téxicas® junto de meninos, rapazes e homens
(PAHO, 2019).

6 Masculinidade téxica diz respeito a masculinidade que é definida por violéncia, sexo, agressao, onde a forca é tudo e as emogdes
sdo fraquezas.

19



8. DIMENSOES DA PREVENCAO PRIMARIA
DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

E VIOLENCIA DOMESTICA

A concetualizacao da prevencdo primaria surge primeiramente associada a area da
Saude Publica, seguindo-se uma transversalizacdo e adequacao a outras dimensdes e areas
profissionais, nomeadamente ao nivel da prevenc¢do da violéncia doméstica e de género. De
forma consensual, define-se que o objetivo primordial da prevencao primaria € o da reducao
dos niveis de incidéncia de um determinado problema (Cowen, 1983, cit. Saavedra &
Machado, 2010), podendo ser dirigida a populacdao em geral ou a grupos especificos e
delimitados. A sua atuacdo é prévia as implicacdes/consequéncias da violéncia doméstica e
de género, ndo obstante, é essencial que a prevenc¢ao primaria integre de forma transversal
o conhecimento cientifico e empirico sobre o problema, sendo essa uma dimensdo estrutural
e passivel de evidenciar maior sucesso na intervencao.

Destacam-se duas teorias relativas ao desenho de programas de prevencdo primaria
(Saavedra & Machado, 2010):

e Teorias que se centram na redugao dos fatores de risco e/ou na promog¢ao dos
fatores de protec¢ao - considerando-se que o sucesso dos programas e projetos sera
maior quando ambas as dimensdes sdo combinadas;

e Teorias que se centram na explicagdao da mudanc¢a dos comportamentos, das quais
se destaca a teoria da aprendizagem social - é a teoria que “de modo mais unanime,
surge associada aos esforcos de prevencao com sucesso” (Saavedra, 2010, p. 16).

A prevencdo da violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica em Portugal tem
privilegiado, ao longo dos anos, um maior foco na prevenc¢ao secundaria com a disseminagao
de respostas imediatas a situacdes de violéncia, e na prevencao terciaria, com intervencdes
cujo objetivo tem sido a reducao dos impactos da violéncia. Paralelamente, verifica-se desde
finais dos anos 1990, o surgimento de programas de intervencdo com pessoas agressoras, a
qual contribui, em Ultima analise, para “a protecao das vitimas e a prevencdo da reincidéncia
em crimes de violéncia conjugal” (Manita, 2008, p. 22). Ambas as dimensdes de intervencao,
com pessoas vitimizadas e com pessoas agressoras, embora distintas, evidenciam um
objetivo comum: o da reducdo da pratica da violéncia e da tolerancia a mesma.

Ora, a almejada eliminacdo da violéncia contra as mulheres, violéncia doméstica e
violéncia de género soO sera possivel com a congregacdo de esfor¢os, sobretudo com um
enfoque sistematico e estruturado na dimensao da prevencao primaria da violéncia, cujas
intervencdes devem privilegiar a promocdo da igualdade de género e uma cultura de nao-
violéncia, bem como a melhoria das condi¢Bes de vida, a constru¢cdo da comunidade e o
encorajamento de praticas e comportamentos saudaveis.
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Organizacao Mundial de Saude definiu sete dimensdes prioritarias e estratégicas para
a prevencao da violéncia, descritas no Quadro 1.

Quadro 1 - Estratégias de prevencdo da violéncia, segundo a Organizacao Mundial de Saude

Desenvolvimento da seguranca, estabilidade e reforco dos relacionamentos
entre criangas/jovens/mdes/pais/cuidadores/as - As interven¢8es destinadas a
promover uma relacdo estimulante e securizante entre mdes e pais ou
cuidadores/as e criancas nos primeiros anos de vida ajudam a prevenir 0s maus
tratos infantis e reduzir as situacdes de comportamentos agressivos.

Desenvolvimento de competéncias para a vida em criancas e jovens - Programas
de desenvolvimento de competéncias sociais, emocionais e comportamentais,
desde o pré-escolar, contribuem para a prevencao da violéncia entre criancas e
jovens e tém impactos positivos ao longo da sua vida incluindo na idade adulta.

* Reducdo da disponibilidade e do uso nocivo do alcool - A violéncia também pode
ser prevenida mediante a redugdo do acesso ao alcool, com intervencdes breves
e/ou tratamentos de longo prazo para alcoodlicos/as crénicos/as e mediante a
introducdo de normas que regulem os estabelecimentos onde sdo servidas estas
bebidas.

e Reducdo do acesso a armas de fogo, armas brancas e pesticidas - Dados, ainda
incipientes, sugerem que limitar o acesso a armas de fogo e a pesticidas através
de leis restritivas pode prevenir as lesdes, os homicidios e os suicidios, reduzindo
0S custos que representam para a sociedade.

® Promocdo da igualdade de género para a prevencdo da violéncia contra as
mulheres - As intervencdes em escolas e comunidades orientadas para
promover a igualdade de género, através do questionamento dos estereétipos
e normas sociais e culturais em torno do poder e do controlo masculino sobre
as mulheres, previnem a violéncia de género.

e Alteracdo de normas sociais e culturais que promovem ou toleram a violéncia - As
normas sociais e culturais influenciam fortemente a formag¢ao do comportamento
individual, inclusive no recurso a violéncia. Podem proteger contra a violéncia,
mas também podem reforca-la e potencia-la. Por exemplo, a aceitacao cultural
da violéncia, seja como método normal de resolucdo de conflitos ou de
educa¢dode uma crianca, € um fator de risco para qualquer tipo de violéncia
interpessoal.

Programas de detecdo, de cuidados e de apoio - As intervencdes que permitam
identificar as vitimas da violéncia interpessoal e prestar apoio e cuidados eficazes
sao fundamentais para proteger a saude e romper a transmissao da violéncia entre
geracdes.

Adaptado de: WHO & LSHTM (2010)

Neste contexto, o presente GUIA define requisitos minimos para a implementacao de
Programas e Projetos de Prevencdo Primaria, cujas a¢les se integrem nas dimensdes
prioritarias n.° 2 (Desenvolver competéncias para a vida em criancas e jovens, nomeadamente
ao nivel das suas competéncias sociais, emocionais e comportamentais, por forma a prevenir
a violéncia entre criangas e jovens, nomeadamente, no namoro), n.° 5 (Promover a igualdade
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de género para a prevencgao da violéncia contra as mulheres) e n.° 6 (Promover a alteracdo de
normais sociais e culturais que promovam ou tolerem a violéncia).

Os Programas e Projetos de Prevencdo Primaria devem assentar no reconhecimento
de que a violéncia contra as mulheres, a violéncia doméstica e a violéncia de género sao o
resultado de uma multiplicidade de fatores interligados, aos niveis individual, relacional,
comunitario e social, numa perspetiva multidimensional e holistica. O modelo ecolégico da
violéncia (cf. Quadro 2) estabelece um quadro conceptual e interpretativo desses fatores.

Quadro 2 - Fatores determinantes da violéncia, segundo o modelo ecolégico da violéncia

Adaptado de: Krug et al. (2002)

Nos fatores sociais incluem-se os modelos culturais, os valores de justica, de educacao,
as crencas e valores politicos e que sdao postos em evidéncia na vivéncia do dia a dia,
influenciando o fenédmeno da violéncia, a forma como ela se perceciona e é percecionada.

No que diz respeito aos fatores comunitarios, consideram-se o contexto onde os
relacionamentos sociais se processam e desenvolvem. As caracteristicas da comunidade
influenciam as relacBes e favorecem ou ndo o fendbmeno da violéncia. A densidade
populacional, as caracteristicas demograficas da populacdo, o isolamento social, o
desemprego e a pobreza, influenciam este fenédmeno da violéncia; contudo, a violéncia contra
as mulheres, a violéncia doméstica e a violéncia de género sdo transversais a todas as idades
e grupos étnicos, socioeconémicos, educacionais, profissionais e religiosos.

Os fatores relacionais referem-se a elementos (e.g., disparidades de poder, autoridade
e controlo, da situacao socioecondmica) que aumentam o risco no ambito de relacionamentos
entre pares, familiares ou de intimidade.

Relativamente aos fatores individuais ou biologicos, neles incluem-se a impulsividade,
as psicopatologias, historias de agressao e/ou de maus tratos, consumo de substancias
psicoativas, os quais podem contribuir para a pratica de atos violentos.

Contudo, nao existe um perfil Unico de pessoa agressora. De acordo com Cunha e
Goncalves (2013), as pessoas agressoras podem ser pessoas sem patologia, com
comportamento antissocial e com patologia. Os casos mais frequentes referem-se a primeira
categoria, o que faz com que o funcionamento social destas pessoas seja, fora das suas
relacdes de intimidade e na maior parte das vezes, funcional e adequado ndo sendo
publicamente reconhecivel a sua condi¢do de agressoras.

A elaboracao dos Programas/Projetos de Prevencdo Primaria da Violéncia Contra as

Mulheres e Violéncia Doméstica deve integrar pressupostos claros que caracterizem a sua
intervencdo (o que sdo e 0 que ndo sao) e que evidenciem a sua importancia (cf. Quadro 3).
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Quadro 3 - Definicdo dos Programas/Projetos de Prevencao Primaria da Violéncia Contra as
Mulheres e Violéncia Doméstica

Programas/Projetos de Prevencao Primaéria da Violéncia Contra as Mulheres
e Violéncia Doméstica

O que sdo? O que nao sao?

Por que sao importantes?

Implicam uma ag¢do consistente, continuada ¢ Intervencdes que visem a prevencdo a

e regular no tempo prevencdo secundaria e terciaria

Integram diversas a¢des/atividades com ® Intervenc¢des pontuais e esporadicas, como
base num sentido de atuacdo estratégico conferéncias, pecas de teatro, debates,
|mp||cam uma metodo|0g|a de intervengéo tertl:l“as, agﬁes de SenSib”iza(;éO, visitas de
tendo em consideracdo os objetivos figuras publicas. Estas podem ser
definidos, pressupondo uma uniformiza¢do contraproducentes, considerando que ndo
da sua aplicacdo ha espaco para reflexdo e maturagao
Realizam uma avaliacdo da eficacia, * Intervencdes que ndo centrem a sua
integrando momentos de follow-up e dos abordagem na desigualdade de género
impactos por forma a aferir a sua e Atendimento e orientacao em gabinetes
replicabilidade e Marchas, caminhadas ou outras

Revelam uma visdo estratégica a médio e manifesta¢des publicas

longo prazo * Intervenc¢des dinamizadas por profissionais
Partem de uma analise de género e e/ou voluntarios/as sem formacao
assentam a sua intervencdo na alteracao das especializada

normas de género e da desigualdade de

género

Focam-se na mudanca de crencas e valores

associados a estereotipia de género

Promovem fatores de protecao

Diminuem fatores de risco

Aumentam o pensamento critico acerca do impacto da violéncia e reduzem a aceitabilidade da
violéncia (Crooks et al., 2015a; Matos et al.,2006).

Melhoram as rela¢des interpessoais, a confianca em si, e as competéncias de lideranca (Crooks
et al., 2005b).

Promovem o desenvolvimento de competéncias de comunicac¢do e de resolu¢do de problemas
(Wolfe et al., 2003).

Promovem a aprendizagem de relac6es de intimidade/afetivas saudaveis (Who, 2007)

Aumentam o nivel de consciéncia acerca dos estereétipos de género, que contribuem para a
ocorréncia de violéncia, e acerca do impacto que a violéncia podera ter (Wolfe et al., 2003).

Desenvolvem competéncias de procura de ajuda (Wolfe et al., 2003).

Permitem aumentar o conhecimento acerca das dinamicas de abuso nos relacionamentos de
namoro e relacBes de proximidade (Matos et al., 2006; Wolfe et al., 2003).

Reduzem as taxas de vitimizagdo e perpetracdo de violéncia no namoro (Foshee et al., 2004),
violéncia doméstica e de género.

Promovem a aprendizagem, junto de criangas e jovens que participam nos programas, de
estratégias e técnicas de resisténcia positiva as pressdes por pares (Wolfe et al., 2012).
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A implementacdo dos programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra
as mulheres e da violéncia doméstica devem integrar as duas dimensdes especificas: os
comportamentos relacionais e os estereétipos, crencas e valores, conforme se apresenta
no quadro 4.

Quadro 4 - Dimensdes Especificas de Intervencado dos Programas de Prevencao Primaria da
Violéncia Contra as Mulheres e Violéncia Doméstica

Dimensoées Especificas de Intervencao dos Programas de Prevencao Primaria
da Violéncia Contra as Mulheres e Violéncia Doméstica

Comportamentos Relacionais

Assertividade

Autocontrolo

Auto-estima

Comunicacdo positiva

Cooperagao

Empatia

Gestdo da frustragdo

Gestdao emocional

Identificacao de comportamentos violentos

Resolucdo de conflitos de forma assertiva e
positiva, i.e., ndo violenta

Tomada de decisdo
Capacidade de analise critica da informacao
Alteridade

Verbaliza¢do contra a violéncia e normas de
género nado saudaveis

Encorajamento do apoio entre os pares

Estereétipos, Crencas e Valores

Construcdo de relacdes sociais de género
alinhadas com os Direitos Humanos
Respeito pela diversidade

Leitura interseccional das realidades
associadas a vitima

Visdo integradora da multiplicidade de
feminilidades e masculinidades
Desconstrucdo de mitos relativos a violéncia
contra as mulheres, violéncia doméstica e
violéncia de género

Desconstrucao de mitos relativos a violéncia
no namoro em idades juvenis

Simetria das relacdes de poder entre
mulheres e homens
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9. DIMENSOES METODOLOGICAS DE
PROGRAMAS/PROJETOS DE PREVENCAO

PRIMARIA DA VIOLENCIA CONTRA
AS MULHERES E VIOLENCIA DOMESTICA

Qualquer Programa/Projeto de Prevencdo Primaria da Violéncia Contra as Mulheres e
Violéncia Doméstica deve integrar, enquanto requisito estrutural, dimensdes metodoldgicas
rigorosas relativas ao seu desenho, planeamento, operacionalizacdao e avaliacdo. Ndo
obstante a especificidade de cada uma das dimensd&es e da diversidade do trabalho ja
realizado na area da elabora¢do de programas/projetos, apresenta-se de seguida uma
proposta de processo, com referéncia a etapas especificas que devem ser tidas em
consideracgdo: Diagnosticar, Definir os Objetivos, Definir as Estratégias, Desenvolver Programa
de Atividades, Executar as Atividades e Avaliar.

Quadro 5 - Etapas do processo de Programa/Projeto

6. Avaliar

1. Diagnosticar

2. Definir
Objetivos

5. Executar

Atividades g

3. Definir

Estrat

4. Programar
Atividades
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Antes da fase do Diagnéstico sera imperativo:

e Desenhar as linhas orientadoras da coordenag¢ao do programa/projeto;

Identificar os recursos necessarios (humanos, técnicos e financeiros) a sua execuc¢ao;

Adequar o programa/projeto ao orcamento previsto;

Constituir a equipa técnica;

Criar instrumentos de avaliacao diagndstica;

Estabelecer um cronograma geral do programa/projeto;

Estabelecer contactos com vista a aceder ao publico-alvo.

A fase de diagnodstico assenta no principio base conhecer para intervir de forma eficaz.
Deve evidenciar um conhecimento multidimensional sobre a violéncia contra as mulheres e
a violéncia doméstica, com vista a sua prevencdo primaria. Quanto maior a qualidade
metodoldgica e cientifica da elaborac¢do do diagnostico, maior sera o potencial de eficacia da
implementacdo de um programa/projeto.

O diagnostico deve enunciar o conhecimento e a informacgao estrutural por forma a
definir objetivos e estratégias, bem como a programar as atividades do programa/projeto de
prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica. Paralelamente,
o diagnostico é um instrumento compreensivo e interpretativo, mas também um instrumento
operativo, na medida em que deve integrar novos dados disponiveis e/ou recolhidos,
passiveis de contribuir para uma permanente adequabilidade do programa/projeto de
prevencao primaria.

O que se pretende nesta fase?

e |dentificar claramente problemas e/ou necessidades, através da recolha de dados
com recurso a fontes de informacdo primaria e/ou secundaria, diretas ou indiretas;

® Perceber a causa/origem dos problemas e/ou necessidades;
® Perceber e compreender a realidade na qual se pretende intervir;

® Priorizar em quais desses problemas/necessidades se vai intervir (delimitar a
intervencao);

e |dentificar e delimitar a populacdo-alvo da intervencao;
e |dentificar interlocutores/as-chave;

¢ |dentificar parcerias e redes, com particular enfoque nas de base local, tendo em
consideracao os territorios/contextos em que se vai intervir.
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Definir Objetivos

A definicdo de objetivos do programa/projeto de prevenc¢ao primaria da violéncia contra
as mulheres e da violéncia domeéstica deve ter por base o trabalho elaborado na fase de
diagnostico. Os objetivos deverdo ser SMART?, ou seja, formulados de modo especifico,
mensuravel, atingivel, realista e definido no tempo. Devem, igualmente, ser claros
relativamente aos alvos de mudanca, ja que a definicao de objetivos demasiado latos e
ambiciosos corre o risco de ndo permitir a sua monitoriza¢ao e avaliacao.

O que se pretende nesta fase?

e Definir quais as mudancas a que o projeto se propde face aos recursos (financeiros,
humanos, materiais, tecnolégicos, territoriais, entre outros), aos problemas
identificados e ao tempo disponivel. Saavedra (2010) refere que:

a) Se o objetivo é aumentar o conhecimento sobre um determinado problema ou
promover a tomada de decisdo mais informada, entdo devera existir uma
componente informativa;

b) Se o objetivo é alterar atitudes sobre um determinado problema, devem ser
integradas dinamicas passiveis de promover a reflexao critica e discussdo dos
assuntos, bem como a informacdo sobre os impactos dos comportamentos e
acoes;

c) Se o objetivo é alterar comportamentos ou aprender novas competéncias, devem
ser dinamizados momentos passiveis de promover a aprendizagem e treino de
novas competéncias.

¢ Definir objetivos gerais e especificos:

a) Gerais: Devem identificar de forma clara e com precisdo os principais objetivos a
alcancar com o desenvolvimento do projeto. Devem refletir a mudanca estrutural
qgue o programa/projeto se propde contribuir;

b) Especificos: Devem operacionalizar os objetivos gerais, ou seja, devem refletir os
objetivos particulares do programa/projeto, tendo em considerag¢ao a populagao-
alvo. Devem garantir que é possivel aferir sobre a eficacia das intervencdes/acdes.
A formulacao dos objetivos especificos deve implicar uma correlagao direta com
os indicadores de avaliacao.

7 SMART - Acrénimo inglés para Specific, Measurable, Achievable, Relevant e Time-limited
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Os objetivos gerais dos programas/projetos de prevencao primaria

da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica deverdo:

e Desconstruir a naturalizagdo das feminilidades e masculinidades, a sua hegemonia e construgdes
de género;

e Enquadrar e caraterizar a violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica;

e Desconstruir mitos, crencas e valores sobre a violéncia doméstica e de género;

e Alertar para os sinais de risco, com vista a sua identificacdo e garante da seguranca;

® Promover a igualdade de género, a intersecionalidade;

e Informar sobre os direitos e os mecanismos formais e informais para a sua efetivacao;

e Potenciar a utilizacdo de recursos pessoais, familiares, comunitarios e sociais;

e Promover o desenvolvimento de competéncias intra e interpessoais e sociais;

e Apoiar na tomada de decisdo (e.g., como solicitar ajuda, como apresentar uma queixa).

e Criar nas instituicdes uma ética de responsabilidade e capacidade de acdo para a detecao e
intervencdo contra a violéncia de género.

Um facto parece ser unanime. A sensibilizacdo ou informacao acerca de um tema nao
promove por si s6 a mudanc¢a de comportamentos, assim como também a mudanga de
atitudes nao permite presumir a mudanca de comportamentos (Durlak, 1995; Woofer et
al., 2006 cit. Saavedra, 2010). O aumento de conhecimentos, a mudanca de atitudes, a alteracao
de comportamentos e a aprendizagem de novas competéncias que fomentem intera¢des sociais
positivas e saudaveis deverao ser os objetivos centrais dos programas de prevencdo.

Definir Estratégias

A definicdo de estratégias implica estabilizar o(s) caminho(s) para atingir os objetivos
definidos, evidenciando a adequabilidade ao territério/contexto e populacdo-alvo de
intervencdo e considerando os recursos financeiros, humanos, materiais, tecnologicos,
territoriais, entre outros, disponiveis. A mesma deve estar assente em principios de
territorializagao e alinhada com as parcerias locais.

Nesta fase deverdo identificar-se, analisar-se e avaliar-se diversos fatores que afetam
de diversas formas o potencial de eficacia do programa/projeto, no sentido da concretiza¢ao
dos seus objetivos. Devera ter-se em consideracdo os fatores externos e internos, por forma
a aferir os pressupostos nos quais a intervencdo se baseia e a prevenir possiveis riscos.

O que se pretende nesta fase?

Definir o(s) caminho(s) do programa/projeto;

Adequar o(s) caminho(s) do programa/projeto ao territorio/contexto da intervencao;

Adequar o(s) caminho(s) do programa/projeto a populac¢ao-alvo;

Selecionar metodologias de atuacao;

Selecionar e definir conteudos;
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 Definir principios éticos da intervencao;

e |dentificar fatores externos e internos passiveis de acarretar riscos para o
programa/projeto.

Programar Atividades

A programacao das atividades do programa/projeto de prevencdo da violéncia contra
as mulheres e da violéncia doméstica implica uma correlacdo com o sentido estratégico de
atuac¢do do programa/projeto, bem como com os objetivos definidos, nomeadamente os
especificos, e as estratégias selecionadas. Nesta fase deve proceder-se a definicdo e descri¢ao
das atividades a desenvolver, as quais constituem, em si mesmas, o programa/projeto de
prevencao primaria. As atividades definidas podem ter diversos tipos de natureza, contudo,
devem implicar um sentido de acao continuada e regular no tempo e uma abordagem
assente na estratégia de mudanca face aos objetivos definidos.

O que se pretende nesta fase?

e Definir, designar e descrever as atividades tendo em consideracao os objetivos e
estratégias definidas;

e Programar e calendarizar a implementacdo das atividades;

e Alocar os recursos (humanos e técnicos) necessarios a implementacao de cada uma
das atividades;

e Envolver os/as interlocutores/as chave;
e Envolver as parcerias para a implementacdo de cada uma das atividades;
e Definir indicadores de avaliacao e metas para cada uma das atividades.

Executar Atividades

A execucdo das atividades implica uma mudanca estratégica no processo do
programa/projeto, considerando que é o momento que se passa do planeamento para a
acdo, por via da implementacdo das atividades. Estas sdo o meio para atingir os objetivos e
devem agir sobre as potenciais causas do(s) problema(s), no “terreno” e numa logica de
proximidade e colaboracao. Nesta fase, a funcdo de coordenacdo do programa/projeto
assume particular destaque, considerando que implica uma a¢do permanente.

O que se pretende nesta fase?

e Implementar as atividades mediante o planeamento definido;
e Atuar no “terreno” de forma regular e continuada;

Acompanhar e monitorizar a implementac¢do das atividades junto do publico-alvo
para que seja garantida a sua execucdo eficaz;

Aferir, periodicamente, a perspetiva dos/das participantes e sobre a implementacdo
das atividades.
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Promover a reflexao sistematica, no ambito da equipa técnica, sobre os aspetos mais
e menos positivos associados a implementac¢ao do programa/projeto;

Aferir, periodicamente, a perspetiva dos/as interlocutores/as-chave e das parcerias
sobre a implementacdo das atividades.

O plano de avaliacao® do programa/projeto tem de ser transversal a todas as suas
etapas, tendo inicio logo aquando do Diagnéstico. E um processo essencial que ndo deve ser
desvalorizado relativamente aos outros, pois permite aferir o desempenho e o sucesso da
intervenc¢do. Deve ser avaliada a eficiéncia, eficacia, impactos, relevancia, sustentabilidade e
potencial de replicabilidade do programa/projeto. Paralelamente, a avaliacdo do processo
(monitorizacdo) deve ser passivel de contribuir para o replaneamento e/ou reajuste da
intervencdo a medida que ela esta a ser implementada.

E importante encontrar formas de medir/monitorizar e obter evidéncias dos resultados
atingidos pelo programa/projeto, de acordo com os objetivos definidos.

O que se pretende nesta fase?

Definir indicadores (de resultado® e de impacto’®) e metas, tendo em consideracdo
os objetivos do programa/projeto;

Definir os momentos de avaliagao (ex-ante, on going e ex post);

Criar os instrumentos de avaliacao;

Definir os tipos de avaliacdo e tipos de avaliadores (internos e/ou externos);
Triangular métodos de avaliacdo quantitativos e qualitativos;

Aplicar os instrumentos de avaliacao;

Definir as dimensdes de avaliacdo dos resultados do programa/projeto, nomeadamente
sobre:

a) Alteracao de motivacdes e de atitudes;

b) Alteracao de expetativas;

c) Alteracdo de comportamentos;

d) Aquisicdo de conhecimentos;

e) Aquisicao de competéncias;

f) Satisfacdo e avaliacao da intervencao;

g) Processos e modos de aprendizagem.

Identificar métodos, fontes e responsaveis pela recolha de informacao.

Definir os pressupostos éticos da avaliacao.

8 Recursos Uteis:
https://www.womankind.org.uk/docs/default-source/resources/vawg_guidance3_-me1.pdf?sfvrsn=2
https://www.csi.edu.au/media/uploads/CSI_The_Compass.pdf

2 Mudancas junto da populagdo-alvo alcancadas com a atuacao do programa/projeto.
L0 Alteracdo significativa e sustentavel na sociedade provocada pelo programa/projeto.
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A falta de avaliacdo dos programas de prevencdo primaria da violéncia contra as
mulheres e da violéncia doméstica é uma lacuna identificada na investigacao realizada nesta
area. Como ja se referiu, a avaliacao deve ser perspetivada como uma fase essencial e central,
ndo so a realizar no final do programa/projeto (ex-post), mas também a montante (ex-ante), e
durante todo o processo (on going). A avaliacao deve incidir em processos metodolégicos
e avaliativos, para além da afericdo do grau de satisfacdo de participantes, cuja
informagdo pouco revela relativamente ao impacto do programa/projeto. Deve ser ainda
capaz de evidenciar um potencial de replicabilidade passivel de garantir impactos positivos
e mudancgas sociais e pessoais e deve ainda evidenciar condicionantes, dificuldades e/ou
erros, que permitam testar novas abordagens face a experiéncia obtida.

A avaliacao devera permitir aferir a mudanca de atitudes e das representacdes
de género.

Os programas deverao ser “planeados, sistematicos, monitorizados, melhorados e
aprimorados de forma constante; se os esforcos forem isolados e fragmentados, ainda que
possam ter algum impacto, este sera sempre a curto prazo” (Weissberg & O Brien, 2004, p.
94, cit. Saavedra, 2010, p. 34).

“Uma intervencdo de sucesso ndao dependera apenas da adocao de boas praticas ja
experimentadas em outros contextos ou com outros grupos, ou nuM mesmo contexto e com
grupos muito similares. Schon (1987, cit. Weiss, 1998) fala de uma transferéncia reflexiva, ou
seja, pensar acerca das condi¢bes nas quais a experiéncia inicial teve lugar e estabelecer, se
existirem semelhancas suficientes e passiveis de comparacdo, uma analogia entre os
resultados” (Saavedra 2010, p. 35).
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PROGRAMAS/PROJETOS DE PREVENCAO

PRIMARIA DA VIOLENCIA CONTRA
AS MULHERES E VIOLENCIA DOMESTICA

Os Programas/Projetos de Prevencao Primaria da Violéncia Contra as Mulheres e
Violéncia Doméstica devem estar em consonancia com o0s seguintes pressupostos
operacionais e transversais:

1. Abordagem centrada no principio da defesa dos Direitos Humanos;

2. Abordagem centrada no principio da igualdade de género e da nao discriminacao;
3. Enquadramento teérico de género e interseccional;
4

Existéncia de manual/ferramenta de suporte a implementacado de forma a garantir
a integridade tedrica da mesma;

e

Adocdo de uma perspetiva ecologica, que implica uma visao sistémica;

Cumprimento de preceitos éticos (e.g., solicitacdo do consentimento informado
para a participa¢do nas atividades a realizar, sigilo, confidencialidade e anonimato,
salvo em casos previstos na Lei; salvaguarda dos interesses e direitos dos publicos-
alvo);

7. ldoneidade dos/as profissionais (e.g., certificado de registo criminal, por exemplo
tendo em vista atestar a inexisténcia de antecedentes criminais no ambito do
desempenho de atividades que envolvem o contacto regular com menores.);

8. Articulacdo intra e interinstitucional;

9. Reflexividade e analise critica dos potenciais efeitos da prevencao primaria (e.g.,
tomada de consciéncia da condi¢do de vitima);

10. Existéncia de planos de contingéncia na eventualidade de ocorrerem situacdes de
revelacdo de violéncia ou crime no contexto da implementacao;

11. Existéncia de avaliacao da eficacia face aos objetivos e mudancas esperadas;

12. Prevencao da violéncia ao longo do ciclo de vida (criangas, adolescentes/jovens,
pessoas adultas e pessoas idosas);

13. Disponibilizacdo de um espaco aberto de debate para que os/as profissionais
possam partilhar e aprender a partir das suas préprias experiéncias;

14. Utilizacao de uma linguagem escrita, oral e grafica inclusiva;

15. Territorializagdao das intervenc¢des, assente em parcerias, nomeadamente locais.
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PROGRAMAS/PROJETOS DE PREVENCAO

PRIMARIA DA VIOLENCIA CONTRA
AS MULHERES E VIOLENCIA DOMESTICA

Os Programas/Projetos de Prevencdo Primaria na area da Violéncia Contra as Mulheres
e Violéncia Doméstica devem procurar ser eficazes e eficientes (formulando objetivos e
estratégias que possam atingir os resultados esperados, com a melhor utilizacao possivel
dos recursos existentes) na reducao dos fatores de risco e das causas e na promoc¢ao dos
fatores protetores. Além disso, devem contribuir para o fortalecimento dos fatores de
mudanca social e cultural que reduzam as assimetrias relacionais e de género, aumentando
a consciéncia critica face aos direitos fundamentais de cada pessoa.

Requisito 1

Os programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica
devem ser definidos em funcao da diversidade e especificidade dos perfis e/ou caracteristicas dos
publicos-alvo e dos contextos, ou seja, devem implicar uma abordagem de género e interseccional.

Recomendacoes|Sugestoes

E crucial fundamentar os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres
e da violéncia doméstica a partir de uma abordagem de género e interseccional (e.g., origem étnica
e/ou racial, orientacdo sexual, identidade e expressdo de género, caracteristicas sexuais, diversidade
funcional, idade), i.e., tendo em conta as caracteristicas e potenciais vulnerabilidades multiplas de
cada publico-alvo e contexto. Ou seja, devem integrar uma centralidade na abordagem de género e
da sua intersecdo com outras caracteristicas identitarias.

Os programas/projetos devem ter em consideracao as especificidades de grupos e/ou pessoas em
situacdo de vulnerabilidade acrescida, no ambito da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica. A analise interseccional implica uma interpretacao e reconhecimento de que as praticas
e experiéncias de cada um/a sdo distintas em funcdo das diversas caracteristicas identitarias de
cada pessoa. Ou seja, deve revelar as multiplas identidades, expondo os diferentes tipos de
discriminagdo, relacbes de poder e vulnerabilidades que ocorrem como consequéncia da
combinacdo de identidades, por forma a que a intervencdo contribua para que todas as pessoas
desfrutem plenamente dos seus direitos humanos.
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Requisito 2

Os/As profissionais com fun¢Bes de concecdo, desenvolvimento, implementacdo e avaliacdo de
programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica
devem possuir formacdo profissional especializada nos respetivos dominios da igualdade de
género e da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica. Os/As profissionais com funcdes
especificas na implementacdo de programas/projetos de prevencdao primaria da violéncia contra
as mulheres e da violéncia doméstica devem ainda possuir formacao pedagégica, nao soé
relativa as técnicas educativas/formativas adequadas a abordagem das diferentes tematicas
com publicos mais jovens, mas também com pessoas adultas.

Recomendacdes|Sugestoes

A formacdo académica de nivel superior ndo dispensa a necessidade de formacao profissional
especializada, bem como a formacdo continua e atualizacdo regular dos conhecimentos. Paralela-
mente as competéncias técnicas e conhecimentos cientificos, os/as profissionais devem ter um
sentido ético e deontoldgico assente no principio dos Direitos Humanos.

Os/As profissionais devem possuir formacdo especializada em igualdade de género, nomeadamente
com recurso a diversa oferta formativa, existente em todo o territério nacional, designadamente a
financiada pela CIG através do PT2020, nomeadamente a ministrada nos termos dos Referenciais
de Formacdo da CIG'" e a formacdo ministrada no ambito das acdes formativas previstas na
Resolucao de Conselho de Ministros n.° 139/2019.

Os/As profissionais também devem receber eles/elas préprios/as formacdo para desenvolver as
competéncias relacionadas com os comportamentos relacionais referidos no Quadro 4 para que
eles/elas proprias tenham uma nocdo clara e reflexiva sobre as suas experiéncias e praticas
individuais e de como implementar projetos/estratégias que alcancem os mesmos fins para outras
pessoas. O mesmo se aplica a necessidade de terem formacdo em igualdade de género, ndo
bastando a formacao TAV.

1 Formac¢Bes ministradas nos termos dos Referenciais de Formag¢do da CIG: Ref. 1 - Plano Nacional de Acdo para
Implementacao da Resolu¢do do Conselho de Seguranca das Nag¢des Unidas (RCSNU) 1325; Ref. 2 - Formacdo de Publicos
Estratégicos para obtencdo da Especializacdo em Igualdade de Género - 58 horas; Ref. 3 - Formacdo de Formadores/as para
obtencdo de Especializagdo em Igualdade de Género - 72 horas; Ref. 4 - Formacao de agentes qualificados/as que atuem
no dominio da violéncia doméstica e/ou da prevencao da vitimizagdo ou revitimizacdo desta - Técnicos/as de Apoio a Vitima
(TAV) - 90 horas; Ref. 5 - Formacao de agentes qualificados/as que atuem no dominio da prevencao, sensibilizacdo e combate
ao trafico de seres humanos e no apoio as suas vitimas - 30 horas; Ref. 6 - Formacdo de agentes qualificados/as que atuem
no dominio da prevencdo, sensibilizacdo e combate a praticas tradicionais nefastas, em particular, a mutilagao genital
feminina (MGF - 18 horas); Ref. 7 - Formacao de profissionais na area da Violéncia Doméstica - 30 H; Ref. 8 - Formacdo em
Orientacdo Sexual e Identidade de Género - 12 + 6 horas; Ref. 9 - Formacado de Profissionais da Rede Nacional de Apoio a
Vitimas de Violéncia Doméstica - Violéncia Doméstica entre Pessoas do mesmo Sexo - 21 horas; Ref. 10 - Formacdo de
profissionais na area da Violéncia Domeéstica - Intervencao com Vitimas Particularmente Vulneraveis - 30 + 18 horas; Ref. 15
- Referencial da Oficina de Educagdo - Educacdo, Género e Cidadania (Direcdo Geral de Educagdo) - 25 horas; Ref. 16 -
Referencial de Formagdo - Género, Igualdade e Cidadania - 25 a 35 horas (+10); Ref. 17 - Avaliacdo e Gestdo de Risco de
Violéncia Doméstica - 30 horas.
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Requisito 3

Os programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica devem prever protocolos e mecanismos de atuacao relativos a identificacdo e/ou
reporte de situacdes de violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica.

Recomendacoes|Sugestoes

No ambito da prevencdo primaria sao, muitas vezes, reportadas e/ou identificadas situa¢bes de
violéncia que exigem uma resposta imediata, pelo que os programas e projetos de prevenc¢ao
primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica devem antecipar a atuacao a
esse nivel.

Os/as técnicos/as devem saber intervir no imediato e encaminhar para institui¢cdes especializadas,
nomeadamente ao nivel local, cuja intervencdo no ambito da prevencdo da violéncia contra as
mulheres e da violéncia doméstica é de nivel secundaria e/ou terciaria. A utilizacdo do Guia de
Recursos na area da Violéncia Doméstica é um recurso essencial a esse nivel. O recurso ao SIVVD12
(800 202 148) é também importante para uma informa¢ao mais detalhada e enquadradora da
situacao conhecida.

Na intervencdo dirigida a criancas ou jovens, recomenda-se a utilizacdo do Guia de Intervencao
Integrada junto de Criancas ou Jovens de Violéncia Doméstica.

Recomenda-se a frequéncia de formac¢do TAV por parte dos/as profissionais, considerando que
podera ser um recurso importante no ambito da prevencao primaria.

Requisito 4

As entidades promotoras de programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as
mulheres e da violéncia doméstica devem ter competéncias e recursos que as habilitem a intervir
nestas areas.

Recomendacdes|Sugestoes

As entidades promotoras devem integrar nos seus objetivos estatutarios a promogao da igualdade
de género e a prevencao e a intervencao na violéncia contra as mulheres e na violéncia doméstica.

Muito embora seja aconselhavel que as entidades promotoras evidenciem um histérico de
intervencdo nestas matérias, a emergéncia de novas associacdes ou outras formas de exercicio de
cidadania, por parte da sociedade civil, ndo deve ser negligenciada. De facto, tdo ou mais relevante
que a experiéncia das organizacdes, € o curricula e a abordagem da coordenacgdo e da equipa
técnica que desenha, implementa e avalia o programa/projeto.

(2 Servico de Informacao as Vitimas de Violéncia Doméstica
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Requisito 5

A implementacao dos programas/projetos de prevenc¢do primaria da violéncia contra as mulheres
e da violéncia doméstica devem integrar a dimensao da territorializagcdao e da promocgao de
parcerias.

Recomendacoes|Sugestoes

A territorializacao refere-se a adequabilidade do programa/projeto as caracteristicas territoriais
em que se vai intervir, nomeadamente através da promocgao de parcerias junto de agentes e redes
estratégicas, em particular ao nivel local.

O conhecimento de cada um dos territérios permite antecipar a duplicacdo de intervengdes cuja
populagdo-alvo prevista seja a mesma. Esse conhecimento dos territérios devera também permitir
identificar dimensdes a integrar nos programas/projetos de prevenc¢do primaria da violéncia
doméstica e de género, nomeadamente, os contextos e dinamicas sociais, econémicas e culturais
de cada territério.

Requisito 6

As equipas técnicas dos programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres
e da violéncia doméstica devem sempre que possivel ser heterégenas na sua constituicao.

Recomendacdes|Sugestoes

A constituicdo de equipas técnicas mistas pode revelar contributos positivos ao nivel da prevencao
primaria, considerando que pode permitir uma maior identificacdo por parte dos/as
destinatarios/as em fun¢do da diversidade das equipas. Ainda assim, esta ndo é uma dimensao
que define a qualidade técnica e eficacia das equipas na prevencao primaria.

A constituicdo da equipa deve, sempre que possivel, ser heterégena na sua constituicdo quanto ao
sexo, origem étnica, origem racial, orientagdo sexual, identidade e expressdo de género e/ou da
diversidade funcional das pessoas que a constituem.

Alguns programas/projetos tém evidenciado a importancia da diversidade dos/das facilitadores/as
e embora ndo haja consenso, alguns rapazes valorizam a existéncia de homens nas equipas
técnicas, por outro lado, esta diversidade também revelou um potencial de mobilizacdo de outros
profissionais homens, nomeadamente em contexto escolar (Ellis e Thiara, 2014).
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Requisito 7

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica devem ser implementados o mais precocemente possivel.

Recomendacoes|Sugestoes

A prevencao devera ser desenvolvida, desde logo, na educacao pré-escolar (enquanto primeira etapa
da educacao basica no processo de educac¢ao ao longo da vida e palco das primeiras relacdes sociais
extra-familiares), assente numa educacao para os Direitos Humanos e para a Cidadania, com recurso
ao envolvimento de toda a comunidade educativa. As atividades, objetivos e metas a concretizar
deverdo estar alinhadas com as fases de desenvolvimento sociocognitivo do publico alvo.

A implementacao dos programas/projetos de prevenc¢ao primaria da violéncia contra as mulheres
e da violéncia em contexto escolar e integrados na educag¢ao formal, devem estar articulados com
a Estratégia Nacional de Educac¢do para a Cidadania nomeadamente com os dominios a trabalhar
e competéncias a desenvolver em Cidadania e Desenvolvimento em fun¢ao do nivel de ensino.
Recomenda-se a utilizacdo dos Guides de Educacao Género e Cidadania da CIG.

Recomenda-se, também, que quanto mais significativos forem os fatores de risco da populagao,
mais precoces deverao ser os esforcos preventivos.

Requisito 8

A acdo dos programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da
violéncia doméstica deve ser dirigida no sentido de cobrir as diferentes fases do ciclo de vida
(criancas, jovens, pessoas adultas e pessoas idosas), ja que o seu sucesso muito podera depender
da sua transversalidade e complementaridade.

Recomendacoes|Sugestoes

A implementacao dos programas/projetos de prevenc¢do primaria da violéncia contra as mulheres
e da violéncia doméstica ao longo do ciclo de vida devem evidenciar uma adequabilidade as
especificidades e eventuais vulnerabilidades dos diversos publicos-alvo, nomeadamente em fun¢do
das suas idades. As atividades, os objetivos e as metas a concretizar deverdo estar alinhados com
as fases de desenvolvimento sociocognitivo das pessoas envolvidas. Ha ainda a levar em conta
possiveis diferencas intra e interinidviduais no modo como as pessoas lidam com a informacao, ja
que a idade cronolégica é meramente indicativa daquilo que podera esperar-se de um determinado
grupo etario.

Um programa/projeto podera destinar-se a um ou varios grupo(s) etario(s), sem que esta op¢ao
ponha em causa a sua validade. Deve ser uma op¢ao definida em funcao do sentido estratégico de
cada programa/projeto.
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Requisito 9

A prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica implica uma
abordagem multipla, integrada e holistica, ou seja, pressupde uma acao a varios niveis, com
diferentes agentes e, sempre que possivel, deve ser multi e intersectorial.

Recomendacoes|Sugestoes

A adocao de um modelo de intervencao integrado e holistico, como por exemplo o Modelo
Ecolégico da Violéncia (um modelo que evidencia uma abordagem holistica e sistémica de fatores
sociais, comunitarios, relacionais e individuais) na prevencdo primaria da violéncia contra as
mulheres e da violéncia' doméstica, tem vindo a demonstrar eficacia. A articulagdo entre diferentes
intervenientes em diferentes subsistemas (e.g., escola, familia, comunidade) - independentemente
do recurso a modelos tedricos concretos - é, pois, essencial para o sucesso dos programas/projetos.

Requisito 10

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica implicam uma intervencdo intensiva e consistente.

Recomendacdes|Sugestoes

Uma intervencdo intensiva devera implicar um ndmero minimo de sessdes (que se recomenda que
seja entre 6 a 10 sessdes), bem como uma execuc¢do temporal periddica, regular e previamente
calendarizada, dirigidas a um mesmo grupo de pessoas.

13 Ver: Modelo Ecolégico da Violéncia
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Requisito 11

Os programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica devem prever uma abordagem integrada e integradora dos fatores de risco e dos
fatores de protecao.

Recomendacoes|Sugestoes

Os programas/projetos devem ser desenvolvidos de modo a reduzirem fatores de risco (e.g.,
estereodtipos de género, competéncias pessoais, sociais, emocionais e comportamentais deficitarias,
atitudes, valores mitos e crencas) e a promoverem fatores de protecao (e.g., igualdade de género,
relacionamentos positivos e saudaveis, resolucao de conflitos) de forma integrada e integradora.

Relativamente aos fatores de risco, a intervenc¢do deve focar-se na reducdo/erradicacdo dos fatores
de risco dinamicos, considerando que sdo estes que se referem as caracteristicas de cada pessoa
e/ou circunstancias que sao passiveis de mudanca. Ndo obstante, os fatores de risco estaticos
(referem-se a fatores histéricos ou passados), serem imutaveis, sdo passiveis de serem atenuados
na sua influéncia nociva.

Requisito 12

Os programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica devem promover a aprendizagem e o treino sistematico das competéncias
pessoais, sociais, emocionais e comportamentais.

Recomendacoes|Sugestoes

Os programas/projetos devem adotar abordagens centradas no desenvolvimento de competéncias,
trabalhando tematicas como a resolucdo de conflitos e treino de competéncias pessoais e sociais,
como sejam, empatia, auto-estima, regulacdo e consciéncia emocional assertividade, tomada de
decisdo, escuta ativa.

Os programas/projetos devem promover o treino das competéncias através da ado¢do de estratégias
cognitivo-comportamentais, dinamicas de role-play, simulacado de situa¢gdes proximas da realidade
e das experiéncias pessoais dos/as participantes, feedback; intervencbes de modificacdo de
comportamento (através do reforco ou reprovagao de determinados comportamentos) ou de
adocao de estratégias de raciocinio/cognitivas especificas (pensar antes de agir, comunicar de forma
assertiva) (Saavedra, 2010) e reflexao autocritica das suas proprias experiéncias.

Por sua vez, o treino de comportamento, sera tdo mais eficaz quanto mais especifica for a
competéncia e quanto mais pratica for a sua aplicabilidade, ou seja, por exemplo, como responder
a/ao namorada/o numa situac¢do especifica, mais do que treinar competéncias em situacées sem
qualquer relacao com a realidade de cada um/a.
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Requisito 13

A constituicdo dos grupos de participantes dos programas/projetos de prevencdo primaria da
violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica deve implicar um planeamento estratégico
relativo a possibilidade de dirigir a acao a grupos mistos e/ou a grupos desagregados em funcao
do sexo e da identidade de género.

Recomendacoes|Sugestoes

A intervencado dirigida a grupos mistos e/ou desagregados deve ser aferida mediante os objetivos
definidos pelo programa/projeto. Se em alguns programas/projetos sera mais eficaz implementar
as ac¢oes dirigidas a grupos mistos, noutros, eventualmente, sera mais eficaz desagregar os grupos
e dirigir acBes especificas, nomeadamente com vista, por exemplo, ao empoderamento das
meninas, raparigas mulheres e/ou erradicacdo de masculinidades toxicas e promogdo de
masculinidades positivas.

Requisito 14

A intervencdo dos programas/projetos de prevencdo primaria violéncia contra as mulheres e da
violéncia doméstica deve promover a reducao de comportamentos abusivos, mas também
promover o aumento da utilizacdo de estratégias positivas para lidar com conflitos e com a
adversidade.

Recomendacoes|Sugestoes

Os programas/projetos devem prever uma abordagem a dois niveis:
1) capacitacao e treino de comportamentos social e relacionalmente adequados, assertivos e
respeitadores de si proprio/a e do/a outro/a e, paralelamente;

2) aidentificacao e definicdo de estratégias de evitamento e intolerancia social a comportamentos
desadequados, nocivos e precursores de violéncia.
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Requisito 15

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica, devem orientar a sua intervencao inicialmente para a consciencializacdo e
posteriormente para a conscientizacao.

Recomendacoes|Sugestoes

A conscientiza¢do permite uma relacdo com o mundo de forma critica e assente na agao. S6 a
conscientizacdo fornecera ferramentas e conce¢des capazes de mudar e intervir socialmente numa
perspetiva de mudanca social da cultura sexista. A conscientizacdo deve impulsionar cada pessoa
a reconhecer-se historicamente e socialmente por forma a romper com paradigmas e légicas de
dominagao/opressdo, nomeadamente o sexismo, mas também a homofobia, o idadismo, o racismo,
a xenofobia, entre outras.

Requisito 16

As metodologias selecionadas para a implementacdo dos programas/projetos de prevencao
primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica devem cumprir com
pressupostos de rigor metodolégico, devendo ser adaptadas, em todas as fases do processo, as
caracteristicas dos fenémenos em que se intervém, das pessoas a que se destina e dos contextos
de intervencado, tendo por base os resultados do diagnoéstico de necessidades, dos objetivos gerais
e especificos.

Recomendacoes|Sugestoes

Os programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica devem ser construidos a partir de um design metodolégico que inclua protocolos
teoricamente e empiricamente sustentados e fundamentados: definir um problema/construir uma
ideia; definir objetivo(s) geral(ais) e objetivo(s) especifico(s), definir uma metodologia; prever
monitorizacdo e avaliacao de resultados e de impactos; identificar recursos humanos e materiais
(incluindo financeiros).
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Requisito 17

O processo de concecao, desenvolvimento, implementacdo e avaliagao de programas/projetos
de prevenc¢do primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica deve estar
suportado em evidéncias cientificas, empiricas, estatisticas e pelo conhecimento dos/das
profissionais das entidades com experiéncia na area.

Recomendacoes|Sugestoes

O processo de construgao deve ser antecedido de uma investigacao detalhada do estado da arte,
das evidéncias cientificas, empiricas e estatisticas, bem como da identificacdo de boas praticas. Este
processo deve ser acompanhado de uma reflexao critica e construtiva sobre a informacao
encontrada. Sempre que possivel o processo deve envolver especialistas e a Academia da area de
intervencao.

Requisito 18

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica devem incluir metodologias de monitorizacdo e avaliagao (interna e externa), de
modo a ser aferida a sua eficiéncia e eficacia, quer em termos de processo, quer em termos de
resultados e impactos esperados.

Recomendacoes|Sugestoes

A concecdo dos programas/projetos de prevengao primaria da violéncia doméstica e de género
deve contemplar esta vertente da monitorizacdo e da avaliacdo da eficiéncia e da eficacia, com
metodologias e técnicas de recolha de dados mistas (e.g., inquéritos, entrevistas, grupos focais),
pré e pos-teste e, se possivel, follow-up. Estes procedimentos potenciam o requisito do rigor
metodoldgico.

Deverdo ser definidos, a priori, 0 conjunto de indicadores que irdo ser monitorizados ao longo e no
fim do programa/projeto de prevenc¢do, bem como as metas que o mesmo pretende atingir (pelo
menos no médio prazo).

A avaliacdo da eficacia permite distinguir atua¢cdes com impacto positivo de intervencdes sem
impacto, ineficazes ou até mesmo contraproducentes.
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Requisito 19

A disseminacao de resultados e a partilha da informacao sobre a eficacia deve ser incorporada
de forma estratégica nos programas/projetos de prevencao primaria da violéncia doméstica e de
género.

Recomendacoes|Sugestoes

A disseminacdo de resultados e a partilha de informacdo sobre a eficacia é, em si mesma, um
mecanismo que potencia a prevencao. O conhecimento sobre os fendmenos e as suas implica¢des,
bem como sobre os recursos disponiveis para a intervencdo, devem ser passiveis de replicabilidade
noutros contextos, territérios ou populagdes, nomeadamente por via de:

e Divulgacdo em eventos cientificos e pedagégicos

* Producdo e publicagdo de documentos cientificos e pedagogicos
e Divulgacdo via 6rgdos de comunicagdo social

e Divulgacao via meios digitais

e Criacao de conteudos interativos

e Contribuicao para o reforco das politicas publicas

e |dentificacdo de boas praticas

e Criacao de féruns de discussao e partilha
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11.1. REQUISITOS ESPEC,I'FICOS PARA PROGRAMAS/PROJETOS DE
PREVENCAO PRIMARIA DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES
E VIOLENCIA DOMESTICA DIRIGIDOS A CRIANCAS E/OU JOVENS

Os programas/projetos de prevencdo primaria na area da violéncia contra as mulheres
e da violéncia doméstica dirigidos a criancas e jovens devem cumprir 0s requisitos minimos
anteriormente descritos, contudo, considerando a especificidade da intervencao dirigida a
criangas e jovens nesta area, devem também cumprir requisitos especificos. Os requisitos a
cumprir nestes casos sao cumulativos.

@ Requisito 20

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica dirigidos a criancas e jovens, devem privilegiar a intervencao em contextos infantis
e juvenis, destacando-se as creches, jardins de infancia, escolas, instituicdes de Ensino
Superior e associagdes juvenis.

g Recomendacdes|Sugestoes

Os programas/projetos de intervencdo em contextos escolares tém mais sucesso quando
complementados por intervencdes na familia, junto de docentes e pessoal ndo docente e na
comunidade, uma vez que poderdo possibilitar o refor¢o e suporte destes componentes face as
mudancas de crencas e comportamentos. Todavia, e especificamente no que concerne ao grau de
participacao das familias, este devera ser ajustado a faixa etaria dos grupos alvo (sob pena de ser
considerado inapropriado ou infantilizado) (Saavedra, 2010) e também a especificidades culturais,
ou de outro tipo, das mesmas.

Os programas/projetos podem ser desenvolvidos por instituicBes de ensino, de forma auténoma,
caso disponham de recursos especializados e meios adequados, ou em parceria com instituicdes
de Ensino Superior, especialistas e/ou organizacfes da sociedade civil.
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Requisito 21

Os programas/projetos de prevencao primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica dirigidos a criancgas e jovens devem implicar uma intervencdo predominantemente
pratica assente em metodologias pedagégicas adequadas a idade, em espacos dentro ou fora
da escola criados para o efeito, e com recurso a métodos ativos e participativos.

Recomendacoes|Sugestoes

As metodologias devem ser apelativas e adequadas a faixa etaria a que se destinam. O recurso a
métodos ativos podera ser feito na lecionacdo de conteudos integrados nos curricula, quer em
atividades educativas ndo formais, dentro ou fora da escola™. Quer nos espacos formais de
aprendizagem, quer nos nao formais, é importante ter em conta que as criancas e jovens (e as
pessoas adultas) podem fazer toda a uma série de aprendizagens informais, muitas delas
involuntarias e inconscientes, que ndo podem menosprezar-se. Os estereotipos de género (e outros)
sdo muitas vezes fruto dessas aprendizagens informais, em resultado por exemplo de regras
implicitas de funcionamento social (como o curriculo oculto da escola, da familia, etc.), facilmente
apreendidas e nem sempre desconstruidas de forma deliberada e critica.

Nao ha uma relagao direta entre a quantidade de conhecimentos que uma criangca ou jovem possui
e a respetiva autonomia critica para lidar com a informacgdo aprendida. Importa, por isso, que as
metodologias pedagodgicas sejam concebidas de forma a que criancas e/ou jovens possam ser
agentes ativos/as (e ndo meramente passivos/as) das suas préprias mudancas, envolvendo-os/as
em atividades que sejam para si significativas. A atratividade de tais iniciativas depende do grau de
semelhanca entre as carateristicas da vida diaria das criancas e jovens - incluindo a sua fisionomia
e atributos - e as personagens, os conteudos, as relagdes, as estorias, etc., que forem alvo de analise
no ambito dos programas/projetos de intervencao.

Sugestdes de métodos ativos e participativos:
® Brainstorming

e Debates

* Filmes

Grupos de discussao
® Jogos

Meios digitais

Préticas artisticas

Role-play

Teatro Debate

Educacao de Pares

Dada a poderosa influéncia dos pares, alguns programas que incluem este grupo tém-se mostrado
bastante promissores (recorrendo ao encorajamento dos pares na condenagdo de comportamentos
de violéncia, por exemplo); ndo deve, por isso, descurar-se a importancia dos pares e é aconselhavel
a inclusao de atividades que permitam trabalhar de forma positiva esta influéncia (Costa, Vieira, &
Neves, 2017; Saavedra, 2010).

14 ver: http://www.yeu-international.org/en/non-formal-education
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Requisito 22

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica, especialmente dirigidos a criancas, devem promover os Direitos Humanos, a igualdade
e a nao discriminacao.

Recomendacoes|Sugestoes

A intervencdo com criangas deve assentar no respeito pela individualidade, diversidade e pelo
desenvolvimento cognitivo e emocional desta populagdo, promovendo relacionamentos saudaveis
e ndo violentos, assentes em conteuidos de Direitos Humanos, igualdade e ndo discriminacao.

Por exemplo, ndo deve, em momento algum, promover-se a sexualizagao junto das mesmas.
A sexualizacao infantil € uma construcao social que na sua base adultiza as criancas. Uma das
dimensdes da sexualizagdo infantil é por exemplo a normaliza¢do e/ou promog¢ao do namoro na
infancia. A intervencdo deve prever que as conce¢des das criangas sobre namoro, amor e
casamento diferem das pessoas das pessoas adultas e que as criangas e ndo revelam maturidade
para lidar e interpretar contetdos sexualizados.

Requisito 23

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica, especialmente dirigidos a jovens, devem intervir sobre a violéncia no namoro’.

Recomendacdes|Sugestoes

E consensual que o periodo da adolescéncia é favoravel a intervencdes preventivas da violéncia. A
intervencao junto de jovens deve centrar-se nos relacionamentos positivos, assente em principios
de cooperacdo, comunicacao, empatia, resolucdo de conflitos através da ndo-violéncia, igualdade
e ndo discriminacado.

A intervencdo deve ter em consideragdo que os estudos sobre a violéncia no namoro em Portugal
tém evidenciado indicadores preocupantes relativamente as praticas e perce¢des sobre a violéncia
em relacdes de namoro durante idades juvenis.

Outro dos indicadores a ter em consideracdo na intervencao é o de que a violéncia no namoro é
um forte precursor da violéncia nas rela¢8es de intimidade adulta.

15 Estudos sobre violéncia no namoro:
Estudo Nacional sobre a Violéncia no Namoro 2020 - Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR)
Estudo Nacional sobre a Violéncia no Namoro em Contexto Universitario 2017-2020 - Associagao Plano i
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Requisito 24

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
doméstica, especialmente dirigidos em contextos escolares, devem intervir sobre o bullying
(incluindo o cyberbullying), nomeadamente homofébico, transfébico e bifébico.

Recomendacoes|Sugestoes

Ha um crescente alerta de que programas antibullying nas escolas devem necessariamente adotar
uma perspetiva de género, considerando que o bullying ndo é neutro, mas sim, em muitos casos,
uma dimensdo da violéncia de género (Swanson & Anton-Erxlebe, 2016).

Muitos comportamentos de bullying sao praticados através de assédio sexual ou até mesmo
violéncia sexual (Stein, 2005, cit Ellis e Thiara, 2014), pelo que esta deve ser uma dimensao a ter
em consideragao na intervencao.

Os comportamentos de bullying podem, por exemplo, ser dirigidos contra rapazes que nao se
encaixam nas nog¢des convencionais de masculinidade bem como contra as raparigas que nao se
encaixam nas no¢des convencionais de feminilidade.

Requisito 25

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica dirigidos a criancas e jovens, devem assegurar que a intensidade e a consisténcia da
sua intervencao sao ponderadas em funcao da idade e desenvolvimento cognitivo e sécio
emocional das criancas e/ou jovens.

Recomendacdes|Sugestoes

Uma intervencao intensiva devera implicar um nimero minimo de sessdes (que se recomenda que
seja entre 6 a 10 sessdes), bem como uma execuc¢do temporal periddica, regular e previamente
calendarizada.
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Requisito 26

Os programas/projetos de prevencdo primaria da violéncia contra as mulheres e da violéncia
domeéstica dirigidos a criancas e jovens, devem integrar uma abordagem com base nos
conhecimentos, atitudes e comportamentos das criancas e jovens.

Recomendacoes|Sugestoes

A intervencao deve implicar um respeito pelas conce¢des das criancas e jovens e promover a sua
desconstrucdo através dos seus proprios discursos e da sua analise das realidades em que vivem.
Posteriormente deve centrar-se a sua abordagem na reconstrucdo coletiva de comportamentos e
atitudes promotores da igualdade, ndo discriminacdo e nao-violéncia.

As criancas e jovens, em particular os/as jovens, devem ser agentes ativos de mudanca, pelo que
devem ser criados “espacos” e momentos “emocionalmente seguros” para que tal possa acontecer.

A abordagem concetual deve ser clara, contudo, ndo deve ser rigida no sentido em que deve partir
das conceg¢des das criangas e jovens, integrando-as tanto quanto possivel nos contetidos a aprender
e nas atividades a desenvolver.
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12.1.

RECURSOS PEDAGOGICOS

A Familia dos Ursos na Casa dos Afetos - Ideias com Histéria
Amor de Varias Cores - Ideias com Historia

Compasito - Manual de Educacdo sobre Direitos Humanos para Criancas (atividades
para crianc¢as dos 6 aos 13 anos) - Conselho da Europa

Compass - Manual para a Educacao de Jovens sobre Direitos Humanos - Conselho
da Europa

Coolbox - Jogos para a igualdade de Género e Ndo-Violéncia - CooLabora
Coolkit - Jogos para a Nao-Violéncia e a Igualdade de Género - CooLabora

Educar para a diversidade: Um Guia para Professores sobre Orienta¢do Sexual e
Identidade de Género - rede ex aequo

Entra++ em Ac¢do Pela Igualdade Contra a Violéncia no Namoro - Graal
Escola Sem Bullying

Guido para a Prevencao da Violéncia no Namoro em Contexto Universitario - Associacao
Plano i

Guides de Educacao Género e Cidadania - Comissdo para a Cidadania e a Igualdade
de Género (CIG)

Jovens Contra a Violéncia no Namoro: Guia para a Ac¢ao - Graal

Kit Pedagogico Género e Juventude - Educacdo nao formal para o mainstreaming de
género na area da juventude - Rede Portuguesa de Jovens para a Igualdade de
Oportunidade entre Mulheres e Homens (REDE)

Kit Pedagdgico Prevencdo da Violéncia nas Relacbes de Intimidade Juvenil - Camara
Municipal de Cascais

Manual de Educacao de Pares para a Erradica¢do da Violéncia no Namoro - Associa¢ao
Portuguesa de Cidadania Ativa

Manual de Promocao de Igualdade de Género e de Masculinidades Nao Violentas - CES -
Centro de Estudos Sociais-Universidade de Coimbra e Promundo Portugal

Manual Pedagogico rumo a Igualdade de Género - Mulheres na Arquitetura

Programa de Prevencdo da Violéncia no Namoro - Associa¢do para o Desenvolvimento
Integrado de Ermesinde e Camara Municipal de Valongo

Programa de Prevencao da Violéncia no Namoro: Manual de formacdo para forma-
dores/as - 7.°, 8.° e 9.° anos de escolaridade - Associacao Plano i
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RECURSOS

12.2.

12.3.

50

Repositorio Prevencao Violéncia no Namoro: Recursos - Comissao para a Cidadania
e a lgualdade de Género (CIG)

UNigualdade: Programa de Promoc¢do da Igualdade e da Diversidade Social e de Combate
a Violéncia Doméstica e de Género - Referencial de Formacgao - Associa¢ao Plano i

Workshop sobre Violéncia no Namoro: Guia de Ensino - Projeto Lights4Violence

FONTES DE INFORMACAO

Bases de dados cientificos e académicos (e.g., b-on, https://www.b-on.pt)

Centro Interdisciplinar de Estudos de Género (CIEG) - Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa (ISCSP-ULisboa)

CID - Centro de Informac¢dao e Documentacdo da Comissdo para a Cidadania e a
lgualdade de Género (CIG)

Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG)

Diagndsticos Sociais - Elaborados no ambito das Redes Sociais, criadas pela Resolu¢ao
do Conselho de Ministros n.° 197/97, de 18 de novembro, e regulamentadas através
do Decreto-Lei n.° 115/2006, de 14 de junho

Direcdo-Geral da Politica de Justica (DGP))

Equipa de Analise Retrospectiva de Homicidio em Violéncia Doméstica
Instituto Europeu para a Igualdade de Género (EIGE)

Instituto nacional de Estatistica (INE)

Observatorio da Discriminacao contra pessoas LGBTI+ - ILGA Portugal
Observatorio da Violéncia no Namoro - Associa¢do Plano i
Observatorio de Educacdo - rede ex aequo

Observatorio de Mulheres Assassinadas - UMAR

Observatorio Nacional de Violéncia de Género - Centro Interdisciplinar de Ciéncias
Sociais (CICS.NOVA) da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas (NOVA FCSH)

Observatério Nacional do Bullying - Associagdo Plano i
Pordata

Relatério(s) Anual(ais) de Seguranca Interna (RASI)

PROGRAMAS INTERNACIONAIS INSPIRADORES

The Fourth R - O Programa 4d promovido pela APAV é a traducdo e adaptacdo
autorizada do The Fourth R, desenvolvido e testado no Canada pelo Centre for
Prevention Science - Link: https://apav.pt/4d/index.php/features

Programa Respectful Relationships

Safe Dates
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